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WISSEN SIE, WAS SIE BESSER KONNEN ALS ANDERE?
KONNEN SIE DAS AUCH BESCHREIBEN?

Wissen ist die strategische Ressource der Zukunft und Wissens-
vorspringe werden immer mehr zu den eigentlichen Wettbewerbs-
vorteilen von Unternehmen. Deswegen ist es erforderlich, das
eigene Wissensprofil zu kennen. Vergleichbar mit einem
Personlichkeitsprofil, in dem die individuellen Merkmale eines
Menschens beschrieben werden, bildet das Wissensprofil die
wissensbezogenen Eigenschaften eines Unternehmens ab.

Ein erfahrener Experte unterstitzt Sie dabei, die Ressourcen und
Chancen des Wissenskapitals im eigenen Unternehmen zu analysie-
ren, weiterzuentwickeln und zielgruppengerecht darzustellen.

Erarbeiten Sie in fiinf Schritten das Wissensprofil Ihres Unter-
nehmens um in Zukunft die Einzigartigkeit Ihres Unter-
nehmens noch besser kommunizieren zu konnen.

Erfolgsfaktor Wissen

In 5 Schritten zum Wissensprofil
Fiir welche Zielgruppe brauchen Sie ein Wissensprofil?
Wie sieht Ihr Geschaftsumfeld aus?

Welches Wissen hat lhr Unternehmen?

Welche Visionen und Ziele haben Sie fiir die Zukunft
und wie erreichen Sie diese?

Wie kommunizieren Sie lhr Wissensprofil und an wen?



Was ist nach
der Beratung anders?

WISSEN WIRD ,,GREIFBARER" ...
...anhand von Checklisten wird bestehendes Wissen erhoben und zukiinftig
notwendiges Wissen analysiert.

DER UMGANG MIT WISSEN WIRD OPTIMIERT ...
...gemeinsam mit dem Berater legen Sie fest, wie Sie Ihr Wissen besser
organisieren, transferieren, teilen, schitzen oder weiterentwickeln konnen.

DIE EINZIGARTIGKEIT, DAS UNVERWECHSELBARE, DAS BESONDERE
IHRES UNTERNEHMENS IST NOCH BESSER ERKENNBAR ...

... Mafinahmen werden festgelegt um das an Kunden, Finanzierungspartner oder
Mitarbeiter zu kommunizieren.

Die geforderte Beratungsaktion , Erfolgsfaktor Wissen:
In 5 Schritten zum Wissensprofil“ gibt es fiir alle

B Ein-Personen-Unternehmen

B Kleinbetriebe

B Mittelbetriebe

Der Weg zur Beratung

B In einem ersten Gesprach klaren wir gemeinsam wichtige Beratungsinhalte.

Bl Sie entscheiden Sich fiir das Angebot.

B Wir vermitteln die passende Beraterin oder den passenden Berater.

B Gemeinsam mit ihr oder ihm wird das erfolgsrelevante Wissen nach einer
standardisierten Methode erfasst.

B Danach werden Mafinahmen zur Darstellung und Kommunikation lhres
Wissensprofils festgelegt.

Wir sind |hre Partner,
die weiterhelfen.



Erfolgsfaktor
Wissen

In 5 Schritten zum Wissensprofil

Dieses Beratungsangebot gilt nurvon 01.01.2011 bis 31.03.2011.

KOSTEN

Sie erhalten eine 75 % Forderung. , Erfolgsfaktor Wissen™ umfasst bis zu
20 Stunden Beratung mit Gesamtkosten von maximal 1.920,- Euro. Sie als
Unternehmerin oder Unternehmer tragen Kosten in der Hohe von maximal
400,- Euro. Osterreichweit werden max. 50 Beratungen geférdert.

KONTAKT

WIFI Unternehmerservice

Mag. Thomas Rubik

T 0590900-3710

E  thomas.rubik@wko.at

W  www.unternehmerservice.at

Das WIFI Unternehmerservice ist ein Team des WIFI der Wirtschaftskammer
Osterreich und koordiniert das Unternehmerservice-Angebot in den Bundes-
landern. Weitere Informationen finden Sie unter: www.unternehmerservice.at

LEITFADEN

Der Leitfaden , Wissens-Management
fiir KMU“ ist unabh&ngig von der
Beratung kostenlos erhaltlich.

stellen Sie einfach unter
nehmerservicefdwko.at
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.Erfolgsfaktor Wissen™ ist ein Forderprogramm des WIFI Unternehmerservice,
unterstitzt vom Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie und Jugend, dem
Wirtschaftsforderungsinstitut und der Wirtschaftskammer Osterreich.
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